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National Commission for the Prevention of Torture NCPT

Einleitung

1. Gestitzt auf das Bundesgesetz vom 20. Marz 2009 hat die Nationale Kommission zur
Verhutung von Folter am 25. August 2017 das Gefangnis Zurich besucht. Uberprift wur-
den vor allem die Haftbedingungen der eingewiesenen Frauen.

Zusammensetzung der Delegation und Datum des Besuchs

2. Die Delegation der NKVF bestand aus Franziska Pliss (Delegationsleiterin), Alberto
Achermann (Prasident der NKVF), Helena Neidhart (Kommissionsmitglied), Sandra Imhof
(Geschaftsfuhrerin) und Kelly Bishop (wissenschaftliche Mitarbeiterin).

Zielsetzungen

3. Wahrend des Besuches richtete die Delegation ein besonderes Augenmerk auf die Haft-
bedingungen von weiblichen Inhaftierten und Uberprifte insbesondere folgende Aspekte:

- Grundrechtliche Uberpriifung der einschlagigen, gesetzlichen Grundlagen;

- Vorgehen beim Eintritt und bei korperlichen Durchsuchungen;

- Uberpriifung des Haftregimes von inhaftierten Frauen;

- Materielle Haftbedingungen, Verpflegung und Hygiene;

- Zugang zu Freizeit- und Beschaftigungsmaoglichkeiten;

- Handhabung der Aussenkontakte;

- Behandlung durch das Personal;

- Zugang zu adaquater medizinischer Versorgung, insbhesondere zu gynakologischer
Versorgung;

- Handhabung von freiheitsbeschrankenden Massnahmen, namentlich von Disziplinar-,
Schutz- und Sicherheitsmassnahmen.

Ablauf, Gesprache und Zusammenarbeit

4. Der Besuch der NKVF fand unangemeldet statt. Das Antrittsgesprach wurde mit dem Ge-
fangnisleiter gefiihrt. Im Anschluss daran fand ein Rundgang durch die Frauenabteilung
statt. Am Tag des Besuches waren 8 Frauen inhaftiert, dies bei 18 vorhandenen Platzen.
Die Delegation hat insbesondere auch die Spazierhdfe und die Arrest/- und Sicherheits-
zellen in Augenschein genommen. Sie flhrte im Laufe des Besuches Gesprache mit allen
inhaftierten Frauen, dem Gefangnispsychiater, dem Arzt, der medizinischen Fachperson
sowie mit drei Justizvollzugsmitarbeitenden verschiedener Stufen.

5. Der Empfang durch die Gefangnisleitung war offen und freundlich. Alle Mitarbeitenden
standen der Delegation jederzeit kompetent zur Verfiigung und die Delegation erhielt un-
eingeschrankten Zugang zu den gewinschten Unterlagen. Das Schlussgesprach fand in
Anwesenheit des Direktors der Untersuchungsgefangnisse Zurich und der Geféangnislei-
tung statt. Die Erkenntnisse des Berichtes wurden dem Amtsleiter, dem Leiter Rechts-
dienst, dem Direktor der Untersuchungsgefangnisse Zurich und dem Gefangnisleiter im

1 http://www.admin.ch/ch/d/ff/2009/2109.pdf.
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Rahmen des Feedbackgesprachs vom 25. Januar 2018 miindlich prasentiert.

Beobachtungen, Feststellungen und Handlungsbedarf

a. Korperliche Durchsuchungen

Das Personal teilte der Delegation mit, dass korperliche Durchsuchungen bei Frauen nur
durch weibliches Personal vorgenommen werden. Die Delegation stellte jedoch fest, dass
trotz Vorliegen einer entsprechenden, internen Richtlinie, die Durchsuchungen nicht durch-
wegs zweiphasig erfolgen. Die Kommission regt eine konsequente Umsetzung der
Richtlinie an.

b. Materielle Haftbedingungen — Infrastruktur

Die Infrastruktur im Gefangnis Zirich ist veraltet; die Zellen sind klein bemessen und die
Licht- und Luftverhaltnisse in den Arrestzellen aus Sicht der Delegation als ungeniigend
einzustufen. Das hoch angesetzte, vergitterte Fenster in den Zellen der Frauenabteilung
kann zwar gedffnet werden, verunméglicht jedoch den Blick nach aussen. Die Kommission
nimmt zur Kenntnis, dass das Gefangnis Zurich mittelfristig durch das sich aktuell im Neu-
bau befindende Polizei- und Justizgeféangnis abgeltst werden soll.

Die Zellen in der Frauenabteilung werden in der Regel doppelt belegt. Sie sind mit einem
Tisch und Etagenbett versehen und verfiigen Uber Toilette und Lavabo. In Anlehnung an
die bundesgerichtliche Rechtsprechung? erachtet die Kommission die 7 m2 grossen Zellen
als zu Kklein fur eine Doppelbelegung. Hinzu kommt, dass der Toilettenbereich lediglich
durch einen Vorhang vom Rest des Zimmers abgetrennt und bei Doppelbelegung von der
Mitinhaftierten einsehbar ist. Der Intimsphéare der inhaftierten Personen ist bei Doppel-
belegung durch entsprechende Massnahmen unbedingt Rechnung zu tragen. Wenn
immer mdglich sollten die Zellen nur einzeln belegt werden.

Die drei zur Verfiigung stehenden Duschkabinen kénnen von den inhaftierten Frauen nur
zwei Mal wochentlich genutzt werden. Unter Berucksichtigung der besonderen Hygie-
nebedirfnisse von Frauen erachtet die Kommission dies als ungentugend und emp-
fiehlt der Gefangnisleitung, den taglichen Zugang zur Dusche zu ermdglichen.

c. Freiheitsbeschrankende Massnahmen

i. Disziplinarmassnahmen

Die von der Kommission Uberpriften Disziplinarverfiigungen wurden korrekt ausgestellt.
Hingegen stellte die Kommission in Bezug auf die Arreststrafen fest, dass erst bei dreita-
gigen Sanktionen eine formelle Verfigung erlassen wird. Die Kommission empfiehlt,

2Vvgl. BJ, Handbuch 2017, EB6.1, S. 43; BGer 1B_335/2013, E.3.6.3; BGer 1B_387/2014, E.2.1; BGer
1B_239/2015, E.2.6.
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12.

13.
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samtliche Disziplinarmassnahmen formell zu verfigen und dies in einer schriftli-
chen Weisung vorzusehen. Sie nahm anlésslich des Feedbackgesprachs mit Zufrieden-
heit zur Kenntnis, dass dies zwischenzeitlich korrigiert wurde und die neu eingefihrte Pra-
xis den sofortigen Erlass einer Verfigung vorsieht.

Das Gefangnis Zurich verfugt tiber 3 Arrestzellen, welche sich im Untergeschoss befinden.
Diese Zellen verfligen weder Uber genigend Tageslicht noch Gber angemessene Frisch-
luftzufuhr und sind mit einer Stehtoilette, einer Matratze und einer reissfesten Decke und
Kissen ausgestattet. Die kiinstliche Beleuchtung ist zu schwach. Zudem wird den Arretier-
ten aufgrund moglicher Verstopfung des Ablaufs keine warme Mahlzeit (nur Sandwiches)
und zur Lektlre nur religiose Texte abgegeben. Die Anordnung gilt aber unabhangig von
einem konkret zu erwartenden Verhalten der Arretierten. Die Kommission stuft die Ar-
restbedingungen im Geféngnis Zirich als unangemessen ein. Personen im Arrest
sollten in einer Zelle mit ausreichend Tageslicht und Frischluftzufuhr untergebracht
sein und taglichen Zugang zu einer warmen Mahlzeit sowie zu einer freiwahlbaren
Lektire haben.® Sie empfiehlt eine dringende Praxisanderung in Bezug auf die Ar-
restbedingungen bzw. die konsequente Verlegung der Personen nach dem vierten
Arresttag.

ii. Schutz- und Sicherheitsmassnahmen

Schutz- und Sicherheitsmassnahmen bis zu 96 Stunden werden nicht formell verfligt. Wei-
ter stellte die Kommission fest, dass sich die Trennung zwischen Disziplinar- sowie Schutz-
bzw. Sicherheitsmassnahmen in der Praxis als unklar erweist. Die Delegation stellte na-
mentlich fest, dass auch bei suizidalen Ausserungen oder Selbstverletzungen sowie bei
Drohungen und renitentem Verhalten Arreststrafen angeordnet wurden. Arreststrafen sind
als Folge eines Disziplinarverstosses, Schutz- und Sicherheitsmassnahmen in Fallen von
Selbst- oder Fremdgefahrdung anzuordnen. Die Kommission empfiehlt der Gefangnis-
leitung, auch Schutz- und Sicherheitsmassnahmen stets formell zu verfligen. Diese
sind klar von Disziplinarmassnahmen zu trennen und in einem separaten Register
zu fuhren. Die Kommission begrisst die neu eingefiihrte Praxis, wonach jede Ver-
setzung in Einzelhaft formell verfiigt wird, regt jedoch den Erlass einer klaren schrift-
lichen Weisung an.

d. Sicherheit

Bei Notféallen in der Nacht oder bei reduziert anwesendem Personal sind die Mitarbeiten-
den angewiesen, die Zellentire nicht zu 6ffnen und auf das Eintreffen der Polizei und Sa-
nitat zu warten. In Anbetracht einzelner medizinischer Notfalle, die sich in den letzten Mo-
naten im Gefangnis Zirich ereignet haben, dusserte die Kommission ihre Bedenken be-
zuglich dieser Praxis. Die Kommission empfiehlt der Geféngnisleitung, ihre Praxis in
dieser Hinsicht zu uUberprifen. Sie nahm anléasslich des Feedbackgesprachs zur
Kenntnis, dass diese Praxis tberprift werden soll.

3 CPT/Inf(2011)28-part2, Ziff. 61 lit. b.
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e. Haftregime

Dem Trennungsgebot zwischen mannlichen und weiblichen Inhaftierten wird entsprochen.
Hingegen erfolgt keine klare Trennung zwischen Frauen in Untersuchungshaft und im
Strafvollzug. Die Kommission empfiehlt dringend, dem gesetzlich vorgeschriebenen
Trennungsgebot angemessen Rechnung zu tragen.

Weibliche Inhaftierte verbringen, insbesondere an Wochenenden 23 Stunden in ihren Zel-
len, da aufgrund des reduziert vorhandenen Personals keine Beschéftigungsmdaglichkeiten
angeboten werden. Die Kommission ist der Ansicht, dass Zelleneinschlisse von
mehr als zwanzig Stunden unangemessen sind. Sie empfiehlt der Leitung der Ge-
fangnisse Zurich dringend, Massnahmen zur Reduktion der Zelleneinschlusszeiten
am Wochenende zu treffen.

Die Kommission nahm anlasslich des Feedbackgesprachs mit Interesse zur Kenntnis,
dass im Kanton Zirich ein Modellversuch im Bereich der Untersuchungshaft vorgesehen
ist, in welchem die Einschrankungen der Bewegungsfreiheit und der Aussenkontakte we-
niger restriktiv ausgestaltet werden sollen.

f. Zugang zu medizinischer Versorgung

Die Eintrittsuntersuchung wird in der Regel innert 48 Stunden durch einen externen Arzt
bzw. eine Arztin durchgefiihrt. Sie sollte eine allgemeine somatische Untersuchung sowie
Abklarungen bezlglich geschlechterspezifischer Gewalt umfassen.* Die Kommission
vermisst in dieser Hinsicht klare konzeptionelle Vorgaben® und empfiehlt, diese ent-
sprechend zu erganzen.

Die medizinische Versorgung wird durch eine taglich zwischen 07.00 und 16.30 Uhr an-
wesende, medizinische Fachperson sichergestellt. Bei Bedarf oder auf Anfrage wird eine
psychiatrische Versorgung angeboten. Der Zugang zum psychiatrischen Dienst ist an drei
Wochentagen jeweils vormittags gewahrleistet. Zweimal woéchentlich flhrt eine/n Assis-
tenzarztin/Assistenzarzt des Universitatsspitals Zurich eine Arztvisite durch und befragt die
Inhaftierten meist nach deren Befindlichkeit in der Zelle, teilweise in Anwesenheit von Dritt-
personen (namentlich von Mitinhaftierten). Die Kommission empfiehlt der Gefangnislei-
tung sicherzustellen, dass Gesprache mit medizinischen Fachpersonen in vertrauli-
chem Rahmen gefiihrt werden. Bei &rztlichen Untersuchungen sollte nur das hierfur
eingerichtete Untersuchungszimmer im Untergeschoss genutzt werden.

Vom Arzt verordnete Medikamente werden wéhrend der Woche durch das medizinische
Fachpersonal abgegeben. An Wochenenden und in der Nacht werden Medikamente durch
das Vollzugspersonal abgegeben. Die Kommission empfiehlt, die Abgabe rezeptpflich-
tiger Medikamente grundsatzlich durch eine medizinische Fachperson sicherzustel-
len.

4Vgl. Bangkok-Regeln, Regel 6 (e).
5 Z.B. Information an betroffene Frau bezliglich Beschwerdemaglichkeiten sowie fachkundige psychologische Un-
terstlitzung oder Beratung, vgl. Bangkok-Regeln, Regel 7.
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Aufgrund der Nahe zum Universitatsspital werden schwangere Frauen aus anderen Ge-
fangnissen regelméassig ab dem funften Schwangerschaftsmonat im Gefangnis Zurich auf-
genommen. Die Vorsorgeuntersuchungen werden im Universitatsspital Zurich durchge-
fuhrt und bei ersten Geburtsanzeichen werden Frauen umgehend ins Universitatsspital
Zirich verlegt. Obwonhl die schwangerschaftlichen Vorsorgeuntersuchungen umfassend si-
chergestellt sind, stuft die Kommission die materiellen Haftbedingungen und die mangeln-
den Bewegungsmadglichkeiten flr schwangere Frauen im Gefangnis Zirich als problema-
tisch ein. Sie empfiehlt den Vollzugsbehdrden, die Haftbedingungen den besonderen
Bedurfnissen von schwangeren Frauen anzupassen und diese nach Mdéglichkeit in
eine geeignetere Einrichtung zu verlegen. Wenn immer méglich, sollten Alternativen
zur Inhaftierung von schwangeren Frauen gepruft werden.®

Weiter stellte die Kommission im Rahmen ihrer Gesprache mit inhaftierten Frauen fest,
dass frauenspezifischen Bedirfnissen hinsichtlich Ernahrung nur ungeniigend Rechnung
getragen wird. Insbesondere stellte die Kommission bei vielen Frauen eine erhebliche Ge-
wichtszunahme fest, welche wiederum auf die eingeschrankten Bewegungsmdglichkeiten
und auf die auf mannliche Inhaftierte angepasste Erndhrung zuriickzufuhren ist. Sie emp-
fiehlt der Leitung der Gefangnisse Zlrich, die diatetischen Bedlrfnisse von Frauen
unter Bericksichtigung ihres taglichen Kalorienbedarfs zu tberprifen und ggf. an-
zupassen.

g. Informationen an die inhaftierten Personen

Die Kommission stellte anlasslich des Besuches fest, dass die Hausordnung nur in deut-
scher Sprache vorhanden ist. Den inhaftierten Frauen wird beim Eintritt jedoch ein in ver-
schiedenen Sprachen vorhandenes Merkblatt mit den wichtigsten Informationen abgege-
ben.

h. Freizeit- und Beschaftigungsmoglichkeiten

Frauen verfugen Uber weniger Beschéaftigungsmaoglichkeiten als mannliche Inhaftierte und
es werden ihnen in der Regel typische Frauenarbeiten (etwa Nahen, Haus- und Kichen-
dienst) zugewiesen. Auch am Wochenende sind die Beschaftigungsmaoglichkeiten mit Aus-
nahme des einstiindigen Spaziergangs begrenzt. Anders als mannliche Inhaftierte haben
Frauen keinen Zugang zu Weiterbildungsmaoglichkeiten (z.B. Sprachkurse). Kontaktmog-
lichkeiten zu anderen weiblichen Inhaftierten sind nur begrenzt (Freitagnachmittag wéh-
rend einer Stunde) moglich. Gestutzt auf internationale Vorgaben, namentlich die Bang-
kok-Regeln’, ist die Kommission der Ansicht, dass Frauen im gleichen Umfang wie Manner
Zugang zu Beschaftigungs- und Weiterbildungsmdglichkeiten haben sollten und dabei ih-
ren spezifischen Bedirfnissen angemessen Rechnung zu tragen ist. Sie empfiehlt der
Gefangnisleitung, das Angebot an sinnvollen Beschaftigungsmaoglichkeiten fur
Frauen zu erweitern und auch an Wochenenden ein Mindestmass an Beschaftigung
anzubieten.

6 Vgl. CPT/Inf(2018)5, Ziff. 4.
7 Vgl. Bangkok-Regeln, Regel 1; 42; CPT/Inf(2000)13-part, Ziff. 25.
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i. Kontakte mit der Aussenwelt

Die Kommission stellte fest, dass inhaftierte Frauen am Wochenende keinen Besuch emp-
fangen durfen, wodurch insbesondere der Kontakt zu erwerbstatigen Personen, schul-
pflichtigen Kindern oder Personen mit langem Anfahrtsweg erschwert wird. Sie empfiehlt
der Gefangnisleitung, Besuche, insbesondere von Familienangehorigen, auch am
Wochenende zu ermdglichen.

Wie bereits im Bericht zum Gefangnis Pfaffikon® betont, erachtet die Kommission das in
§ 63 HO verankerte generelle Telefonverbot als zu restriktiv. Sie betont in diesem Zu-
sammenhang erneut®, dass der freie Verkehr mit Rechtsvertretern gewahrleistet sein
muss und empfiehlt der Direktion der Untersuchungsgeféngnisse Zirich, ihre Praxis
dahingehend anzupassen.

Die Kommission aussert sich weiterhin kritisch zu der in § 67 ff. (insbesondere § 71) HO
vorgesehenen, schematischen Anwendung von Trennscheiben im Rahmen von Besu-
chen. Gestutzt auf internationale Vorgaben sind Trennscheiben nur im begriindeten
Einzelfall einzusetzen.’® Zudem sind Kontakte zu eigenen Kindern mit allen sinnvol-
len Mitteln zu fordern und moéglichst ohne Trennscheibe zu ermdglichen.!! Sie emp-
fiehlt der Gefangnisleitung deshalb, auf den Einsatz von Trennscheiben wenn immer
moglich zu verzichten.

j. Personal

Inhaftierte Frauen werden vorwiegend durch weibliches Personal betreut. Insbesondere
am Wochenende und in der Nacht ist die Betreuung durch Frauen jedoch nicht lickenlos
gewahrleistet. Die Kommission empfiehlt der Gefangnisleitung, in der Nacht und am
Wochenende, die Anwesenheit einer weiblichen Mitarbeitenden sicherzustellen.

Die Kommission ist der Ansicht, dass das Personal fir den Umgang mit frauenspezifischen
Anliegen einer besonderen Ausbildung bedarf. Sie regt an, Weiterbildungsméglichkei-
ten zu schaffen, in welchen das Personal auf die spezifischen Bedirfnisse von
Frauen in Haft sensibilisiert wird.*?

8 Vgl. NKVF Bericht zum Gefangnis Pfaffikon, Ziff. 30.

9 Vgl. NKVF Bericht zum Gefangnis Pfaffikon, Ziff. 30.

10 vgl. Tatigkeitsbericht NKVF 2014, S. 48.

11 vgl. Bangkok-Regeln, Regel 26, 28.

12 vgl. Bangkok-Regeln, Regeln 29, 32 und 33; Europaische Strafvollzugsgrundsatze, Ziff. 81.3.
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Zusammenfassung

Die Kommission uUberprifte im Gefangnis Zurich ausschliesslich die Haftsituation von
Frauen. Sie ausserte sich kritisch zu den aus ihrer Sicht ungeniigend berucksichtigten An-
liegen weiblicher Inhaftierter und regte in dieser Hinsicht verschiedene Verbesserungen
an. Sie nimmt zur Kenntnis, dass der Kanton Zurich mit dem Gefangnis Dielsdorf jedoch
Uber eine kantonale Einrichtung verfligt, in welcher frauenspezifischen Anliegen besser
Rechnung getragen wird. Nichtsdestotrotz ist die Kommission der Auffassung, dass den
eingewiesenen Frauen mindestens identische Haftbedingungen wie den méannlichen In-
haftierten anzubieten sind und frauenspezifischen Anliegen mit entsprechenden Massnah-
men begegnet werden sollte. Schliesslich regt die Kommission an, vermehrt geschlechter-
gemischtes Personal einzusetzen und dieses hinsichtlich der spezifischen Bedirfnisse von
Frauen in Haft zu sensibilisieren.

Fir die Kommission

0 Ol

Alberto Achermann
Prasident der NKVF
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