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Certificati di verificazione elettronici: FAQ

Possono avere I’accesso piul persone contemporaneamente con la medesima
password?
Si. Chiunque conosca nome utente e password ha accesso ai dati.

Posso dare ad altri utenti I’autorizzazione ad accedere al mio account?
Si. Il singolo utente € responsabile del nome utente e della password.

Altri utenti possono vedere i miei certificati di verificazione elettronici?

L’accesso ai certificati di verificazione elettronici ’'hanno solamente coloro che si collegano
col nome utente e la password. La trasmissione del suo nome utente e della sua password
rientra nella sola responsabilita dell'utente.

Quando é valido il certificato di verificazione elettronico?
Il certificato di verificazione elettronico & valido dal momento in cui € rilasciato sul server di
Metas.

Il certificato di verificazione elettronico deve essere stampato?
No. Esso pud essere stampato, ma é valido esclusivamente in forma elettronica.

Per quanto tempo sono consultabili i certificati di verificazione elettronici?
METAS non cancella alcun certificato di verificazione elettronico, ma non pud garantirne
l'archiviazione. Questo € compito dell'utente.

Ho dimenticato la mia password oppure questa non funziona: che cosa devo fare?
In questo caso sideve contattare 'Helpdesk di METAS.
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