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EURP-Pilotprojekt für die Türkiye – Checkliste (ab 01.04.24) 
 

 Benötigte Dokumente: Application Form (nur Punkte 1 + 8 ausfüllen: Name + Vorname, 
Datum und Unterschrift des Rückkehrers), Eligibility Letter (ausfüllen), Reintegration Plan (die 
RKB füllt die Rubriken auf Englisch aus), ID Copy, Flugticket. 

 Erforderliche Informationen: Telefonnummer des Rückkehrers in der CH und in der TUR (vor 
der Ausreise ein Telefonat mit dem lokalen Reintegrationspartner MSYD organisieren, um 
einen Treffpunkt zu vereinbaren), Zielort, Bedarf für Weitertransport ab Flughafen, 
Unterbringungsbedarf. 

 Flugbuchung: in RIAT müssen zwischen dem Flugdatum und dem Datum der Registrierung 
des Antrags in RIAT mindestens 19 Kalendertage liegen. 

 Die Leistungen umfassen für eine erwachsene Person ein Post-Arrival Package (kurzfristige 
Unterstützung zur Deckung der Grundbedürfnisse) in Höhe von EUR 615 und ein Post-Return 
Package (längerfristige Unterstützung für Reintegrationsprojekt), das sich auf EUR 2000 
beläuft. Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass die Person die EUR 615 innerhalb von 14 
Arbeitstage nach ihrer Ankunft bei MSYD einfordern muss. 

 Unterlagen: Laufende Länderprogramme (admin.ch) 
 Support: 

Bei Fragen zu RIAT-Plattform (an RIAT-Team): helpdesk@riatsupport.eu 
Bei Fragen zum EURP-Projekt (an Frontex): EURP@frontex.europa.eu 
Bei Fragen zum Pilotprojekt SEM Türkiye: SEM SAEFO + SRR 
Bei Fragen zu Problemen in Einzelfällen (an IRARA/MSYD): reintegration@irara.org 

 Spezifische Informationen für Türkiye (siehe hinten):  
 

          ************************************************************************************************* 
 

Projet-pilote EURP pour la Türkiye – Check-list (dès le 01.04.24) 
 

 Documents nécessaires : Application Form (seuls points 1 + 8 à remplir : nom + prénom, date 
et signature du RA), Eligibility Letter (remplir), Reintegration Plan (le CVR remplit les rubriques 
en anglais), ID copy, billet d’avion. 

 Informations requises : numéro de téléphone du retournant en CH et en TUR (organiser un 
appel téléphonique avec le partenaire local de réintégration MSYD avant le départ pour convenir 
d'un lieu de rendez-vous), destination, besoin de transport secondaire depuis l’aéroport, besoin 
d'hébergement. 

 Réservation de vol : dans RIAT, il doit y avoir au moins 19 jours calendaires entre la date du 
vol et la date d’enregistrement de la demande dans RIAT. 

 Les prestations comprennent, pour une personne adulte, un Post-Arrival Package (assistance 
à court terme destinée à couvrir les besoins de base) de EUR 615 et un Post-Return Package 
(assistance à plus long terme qui couvre les projets de réintégration) qui s’élève à EUR 2’000. 
Nous vous rendons attentif au fait que le retournant doit réclamer les EUR 615 à MSYD dans 
les 14 jours ouvrables suivant son arrivée. 

 Documentation : Programme spécifiques en cours (admin.ch) 
 Support: 

Pour les questions sur la plateforme RIAT (au RIAT team) : helpdesk@riatsupport.eu 
Pour les questions sur le projet EURP (à Frontex) : EURP@frontex.europa.eu 
Pour les questions sur le projet-pilote SEM Türkiye : SEM SAEFO + SRR  
Pour les problèmes dans les cas individuels (à IRARA/MSYD) : reintegration@irara.org 

 Informations spécifiques pour la Türkiye (cf. ci-après) :  
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Türkiye specific information for return counsellors 
 

Service  Description MSYD Comment 
 

Airport pick-up and 
post-arrival 
assistance   

The return counsellor in CH 
informs the returnee that the 
returnee will be met by MSYD at 
the airport in Türkiye to hand over 
the EUR 615 (final airport). 

To provide airport pick-up and handover 
of post-arrival assistance (EUR 615) in 
Türkiye, MSYD needs the confirmed 
flight details and the contact number of 
the returnee in RIAT at least 19 working 
days pre-departure from CH. 

 Before departure from CH, MSYD 
contacts the returnee to agree on 
a meeting point on arrival in 
Türkiye.  

MSYD needs the phone number of the 
returnee in Switzerland and Türkiye 
(phone call or WhatsApp). 

 If not: Before departure from CH, 
the returnee or the return 
counsellor contacts MSYD to 
agree on a meeting point on 
arrival in Türkiye.  

By phone or WhatsApp: 
+90 850 455 00 00 (on Eligibility Letter) 
 

 If contact could not be made 
before departure, MSYD is 
present at the airport and visible 
by the MSYD vest.  

  
 If the meeting does not take 

place, the returnee calls MSYD to 
arrange an appointment to meet 
the 14 working days deadline for 
receiving the post-arrival package 
(EUR 615).  

 
 
+90 850 455 00 00 (on Eligibility Letter)  

Personal income 
tax in Türkiye 
(from 01.01.22) 
 

The return counsellor in CH 
informs the returnee that in 
Türkiye, any income higher than 
20,000 TRL (782 Euro) is eligible 
for income tax of 20%. MSYD will 
reduce the post-arrival-assistance 
by the amount of tax owed.  

The proof of tax deduction is available at 
the end of the month. 

Post-return 
assistance 

The return counsellor in CH 
informs the returnee that the 
returnee has to fill in the 
Reintegration Plan before 
departure from CH (mandatory) 
and that the budget of EUR 2000 
has to be spent in kind. 

The meeting with the returnee to discuss 
the reintegration plan will be held in 
MSYD office, in a cafe or online. 

MSYD contact In case of questions, the returnee 
can contact MSYD any time 
(before or after return) 

+90 850 455 00 00 (on Eligibility Letter) 
or email to: reintegration@irara.org 

MSYD-ASRA: Association of Assistance Solidarity and Support for Refugees and Asylum Seekers 

mailto:reintegration@irara.org

